
НАИМЕНОВАНИЕ КОМПЕТЕНЦИИ АДМИНИСТРИРОВАНИЕ ОТЕЛЯ 
(HOTEL RECEPTIONING)

Количество участников, на которое 
рассчитан Инфраструктурный лист 22

Количество рабочих мест для участников 15 (2 стойки, 13 для письменных заданий)
Номер КОД, к которому относится ИЛ КОД 1.2
Номер «максимального» КОД КОД 1.2
Номера «меньших» КОД, чьи требования  по
оборудованию включены в «максимальный» 
КОД

КОД 1.2

Наличие аккредитации ЦПДЭ в 2020 год по 
КОД 1.2 позволяет продлить аккредитацию 
по данному КОД ЦПДЭ на 2021 год.

Да

НА 13 РАБОЧИХ МЕСТ 
( 11 УЧАСТНИКОВ)

ПРИМЕЧАНИЕ

№ Наименование Технические характеристики Комментарий Единица 
измерения

Кол-во на 
одного 

Кол-во на всех участников / 
экспертов

Наличие в КОД 2019, 
указать номер КОД

Наличие в КОД 2020, 
указать номер КОД

1 Ноутбук
4 GB ОЗУ, 1 GB видеокарта, 500 Gb
жесткий диск, Windows 7/8/9/10 Microsoft
Office или аналог

Характеристики рекомендованые, 
фактические характеристики могут 
отличаться

шт. 1
2

Код 2.1 КОД 1.1

2 Манипулятор типа мышь На усмотрение организатора шт. 1 2 Код 2.1 КОД 1.1

3 Автоматическая система управления 
гостиницей Opera, Fidelio или аналог. 

При наличии специализированного ПО 
в ПЦДЭ необходимо предоставить 
доступ к ПО не менее, чем за 1 месяц 
до экзамена всем участникам, если они 
не владеют данным ПО.  При 
отсутствии специализированного ПО 
использовать файла"Отель.База для 
редактирования"

шт. 1

2

КОД 1.1

4 МФУ печать, копирование, сканирование 
(РЕСУРС НЕ МЕНЕЕ 20000 СТР./МЕС.) шт. 1 2 Код 2.1 КОД 1.1

5 Энкодер для магнитных карт На усмотрение организатора
возможна имитация или 
использование неработающего 
устройства

шт. 1
2

Код 2.1 КОД 1.1

6 Терминал для платежных карт На усмотрение организатора
возможна имитация или 
использование неработающего 
устройства

шт. 1
2

Код 2.1 КОД 1.1

7 Телефон Проводной телефон для имитации телефоных звонков шт. 1 2 Код 2.1 КОД 1.1
8 Набор первой медицинской помощи Универсальная,общего назначения шт. 1 2 Код 2.1 КОД 1.1

9 ЖК панель не менее 42", интерфейс HDMI
возможна замена дублирующим 
монитором, расположенным на столе 
экспертов

шт. 1
2

Код 2.1 КОД 1.1

10 Мобильная стойка под жк панель
Соответствие по типу крепления и  нагрузке
с выбранной ЖК панелью;  регулируемая по 
высоте 

позиция не актуальна при наличии 
дублирующего монитора на столе 
экспертов 

шт. 1
2

Код 2.1 КОД 1.1

11 Кабель для подключения дублирующего 
монитора или ЖК-панели не менее 5 м. шт. 1 2 КОД 1.1

12 Камера для трансляций

IP-камера HikVision DS-2CD2463G0-IW
Разрешение 6Мп. Матрица 1/2.9
Progressive Scan CMOS. Аппаратный WDR 
120дБ. H.265+, H.265, H.264+, H.264. 
Обнаружение движения, вторжения в 
область и пересечения линии. Встроенные 
микрофон и динамик. Wi-Fi. Слот для 
microSD до 128Гб. ИК-подсветка до 10м. 
П DC12В / P E

актуально при распределенном КОД шт. 2 2

13 Штатив для крепления камеры (тренога) трипод напольный, высота от 60 до 160 см, 
головка в комплекте актуально при распределенном КОД шт. 1 2

14 ПО Zoom  для проведения видео и аудио 
конференц связи или аналоги

возможность передачи аудио и видео с веб-
камеры и одновременной демонстрации 
экрана

актуально при распределенном КОД шт. 2

15 ПО OBS studio или аналоги
возможность одновременно записи и 
захвата аудио и видео с двух камер и 
рабочего стола участника и последующего

актуально при распределенном КОД шт. 2

16 Гарнитура наушники с микрофоном 
беспроводная беспроводная, подключение к ноутбуку актуально при распределенном КОД шт. 1 2

17 Проводное интернет-соединение скорость не менее 10 м/бит актуально при распределенном КОД 2

18 Мини-сейф 

Комплектуется ключевым замком;
толщина лицевой панели - 2.8 мм;
предусмотрено анкерное крепление к полу и 
стене.

шт. 1 2 КОД 1.1

19 Устройство для эмитации телефонного 
звонка

Звонок настольный SDI металлический шт. 1 2 КОД 1.1

20 Ключи-карты для электронных замков Пластиковая карта шт. 5 13 Код 2.1 КОД 1.1

21 Ножницы канцелярские Канцелярские, материал корпуса – пластик, 
материал режущего полотна – нержавеющая

шт. 1 2 Код 2.1 КОД 1.1

22 Степлер Материал корпуса – пластик, материал 
механизма – металл, 

шт. 1 2 Код 2.1 КОД 1.1

23 Держатель для ручки с ручкой Материал – пластик, на липучке с цепочкой для гостя отеля шт. 1 2 Код 2.1 КОД 1.1

24 Органайзер для канцелярии Материал корпуса - пластик,
Цвет черный/прозрачный

шт. 1 2 Код 2.1 КОД 1.1

25 Лотки для бумаг Вертикальный накопитель ,
Материал пластик, 5 отделений

шт. 1 2 Код 2.1 КОД 1.1

26 Пилот, 6 розеток  5 м. Количество розеток, шт 6, Номинальный 
ток, А 16

шт. 2 2 Код 2.1 КОД 1.1

27 Стойка администратора Размер (ШхВхД) 600х1200х2200
Материал ЛДСП/МДФ

наличие полок, ящиков. шт. 1 2 Код 2.1 КОД 1.1

Приложение
Демонстрационный экзамен по стандартам Ворлдскиллс Россия

НА 1-ГО УЧАСТНИКА/КОМАНДУ (ПЛОЩАДКА FRONT-OFFICE)

Оборудование, инструменты и мебель



28 Шкаф стеллаж для документов полузакрытыйМатериал, ЛДСП
(ШхГхВ) 802x432x1975 мм

Характеристики рекомендованые, 
фактические характеристики могут 
отличаться

шт. 1 2 Код 2.1 КОД 1.1

29 Кресло для гостиной Мягкое.Материал обивки: ткань, Материал 
каркаса: металл шт. 1 4 Код 2.1 КОД 1.1

30 Стол журнальный Стол круглый, коричневый, D80 , 
деревянный шт. 1 2 Код 2.1 КОД 1.1

31 Стул офисный Размер (ШхВхГ): 49х82х53 см, 
Материал обивки: ткань, Материал каркаса:

для актеров, задействованных на 
площадке (по количеству актеров) шт. 1 8 Код 2.1 КОД 1.1

32 Флипчарт

Сухостираемая доска в алюминиевой рамке.
Треножная подставка из алюминия, 
лакированная в пепельном цвете, с 
регулировкой высоты (макс. 186 см). 
Универсальный держатель для блокнотов 
(регулируемое расстояние между 
крючками). Полка-желоб на маркеры. 
Отделка из пластмассы в графитовом 
цвете передвижной

для модуля Инструктаж шт. 1 2 КОД 1.2

1 Ноутбук
23.0 дюймовая модель, операционная
система Microsoft Windows 10, 
Office 2016. В комплекте мышь + 

Характеристики рекомендованые, 
фактические характеристики могут 
отличаться

шт. 5 13 Код 2.1 КОД 1.1

2 Манипулятор типа мышь Оптическая, с двумя кнопками и колесом 
прокрутки, проводная

шт. 5 13 Код 2.1 КОД 1.1

3 Стол письменный 
Стол: Материал – ЛДСП, 
Размер: (ДхШ) 120х60 см

Характеристики рекомендованые, 
фактические характеристики могут 
отличаться

шт. 5 13 Код 2.1 КОД 1.1

4 Офисный стул
Размер (ШхВхГ): 49х82х53 см, 
Материал обивки: ткань, Материал каркаса: 
металл

Характеристики рекомендованые, 
фактические характеристики могут 
отличаться

шт. 5 13 Код 2.1 КОД 1.1

5 Флэш-накопитель Обьем 4 Гб. шт. 1 2 Код 2.1 КОД 1.1

НА ВСЕХ ЭКСПЕРТОВ

№ 
п/п Наименование Технические характеристики Комментарий Единица 

измерения
Кол-во на 

одного 
Кол-во на всех участников / 

экспертов
Наличие в КОД 2019, 
указать номер КОД

Наличие в КОД 2020, 
указать номер КОД

1 Стол письменный
Стол: Материал – ЛДСП, 
Размер: (ДхШ) 120х60 см

Характеристики рекомендованые, 
фактические характеристики могут 
отличаться

шт. 1 6 Код 2.1 КОД 1.1

2 Офисный стул 
Размер (ШхВхГ): 49х82х53 см, 
Материал обивки: ткань, Материал каркаса: 
металл

Характеристики рекомендованые, 
фактические характеристики могут 
отличаться

шт. 1 6 Код 2.1 КОД 1.1

3 Ноутбук

23.0 дюймовая модель, операционная
система Microsoft Windows 10, 
Office 2016. В комплекте мышь +
клавиатура

Характеристики рекомендованые, 
фактические характеристики могут 
отличаться

шт. 1 6

4 Манипулятор типа мышь Оптическая, с двумя кнопками и колесом 
прокрутки, проводная

шт. 1 6

5 ПО Zoom  для проведения видео и аудио 
конференц связи или аналоги

возможность передачи аудио и видео с веб-
камеры и одновременной демонстрации 
экрана

актуально при распределенном КОД шт. - 6

6 ПО OBS studio или аналоги

возможность одновременно записи и 
захвата аудио и видео с двух камер и 
рабочего стола участника и последующего 
предоставления записи экспертам

актуально при распределенном КОД шт. - 6

7 Гарнитура наушники с микрофоном 
беспроводная беспроводная, подключение к ноутбуку актуально при распределенном КОД шт. 1 3

8 Проводное интернет-соединение скорость не менее 10 м/бит актуально при распределенном КОД
7

НА ВСЕХ УЧАСТНИКОВ И 
ЭКСПЕРТОВ

№ Наименование Технические характеристики Комментарий Единица 
измерения

Кол-во на 
одного 

чел.

Кол-во на всех участников / 
экспертов

Наличие в КОД 2019, 
указать номер КОД

Наличие в КОД 2020, 
указать номер КОД

1 Бумага для орг. техники (формат А4) Бумага для офисной техники ( А4, 500 
листов)

шт. 1 2 Код 2.1 КОД 1.1

2 Стикеры Клейкие закладки Post-it бумажные 5 цветов 
по 100 листов 12.7х44.4 мм

шт. 1 4 Код 2.1 КОД 1.1

3 Блок для записей  Бумажные листы, размер 90x90x90 мм 
Цвет белый, плотность 80-100 г/кв.м

шт. 1 4 Код 2.1 КОД 1.1

4 Файлы Файл-вкладыш А4, 40 мкм, гладкий 
прозрачный. 100 штук в упаковке 

шт. 1 2 Код 2.1 КОД 1.1

5 Коробка скрепок Скрепки  металлические никелированные 
50 мм. 100 штук в упаковке

шт. 1 2 Код 2.1 КОД 1.1

6 Карандаш (механический) Карандаш механический 0.7 мм с ластиком шт. 1 14 Код 2.1 КОД 1.1
7 Ластик Материал – каучук шт. 1 4 Код 2.1 КОД 1.1
8 Ручка шариковая На усмотрение организатора шт. 1 14 Код 2.1 КОД 1.1

9 Конверт Шариковая, цвет чернил синий
Диаметр пишущего наконечника 0.7

шт. 1 20 Код 2.1 КОД 1.1

10 Скобы для степлера Конверт 110х220 с удаляемой лентой шт. 1 2 Код 2.1 КОД 1.1
11 Огнетушители Углекислотный ОУ-2 шт. 1 2 Код 2.1 КОД 1.1
12 Корзина для мусора Материал: пластик, объем 9 л шт. 1 2 Код 2.1

НА ВСЕХ УЧАСТНИКОВ

НА 1-ГО УЧАСТНИКА/КОМАНДУ (ПЛОЩАДКА ДЛЯ ВЫПОЛНЕНИЯ ПИСЬМЕННЫХ ЗАДАНИЙ (BACK-OFFICE)) НА 5 РАБОЧИХ МЕСТ 
( 10 УЧАСТНИКОВ)

НА 1-ГО ЭКСПЕРТА (ПЛОЩАДКА)

Оборудование, инструменты и мебель

ОБЩАЯ ИНФРАСТРУКТУРА ПЛОЩАДКИ

Оборудование, мебель, канцелярия и т.п.

КОМНАТА УЧАСТНИКОВ (1-до выступления, 2- после выступления)

Оборудование, мебель, канцелярия и т.п.



№ Наименование Технические характеристики Комментарий Единица 
измерения

Кол-во на 
одного 

чел.

Кол-во на всех участников / 
экспертов

Наличие в КОД 2019, 
указать номер КОД

Наличие в КОД 2020, 
указать номер КОД

1 Стол переговорный модульный
Стол: Материал – ЛДСП, 
Размер: (ДхШ) 120х60 см

1 модуль на одного участника/другие
столы, для размещения необходимого 
количества участников

шт. 2 22 Код 2.1 КОД 1.1

2 Офисный стул 
Размер (ШхВхГ): 49х82х53 см, 
Материал обивки: ткань, Материал каркаса: 
металл

Характеристики рекомендованые, 
фактические характеристики могут 
отличаться

шт. 2 22 Код 2.1 КОД 1.1

3 Зеркало В полный рост напольное Оценивается внешний вид участника шт. 2 2 КОД 1.1

НА ВСЕХ ЭКСПЕРТОВ

№ Наименование Технические характеристики 
инструмента Комментарий Единица 

измерения

Кол-во на 
одного 

чел

Кол-во на всех участников / 
экспертов

Наличие в КОД 2019, 
указать номер КОД

Наличие в КОД 2020, 
указать номер КОД

1 Стол переговорный модульный
Стол: Материал – ЛДСП, 
Размер: (ДхШ) 120х60 см

1 модуль на одного эксперта/другие 
столы, для размещения необходимого 
количества экспертов

шт. 1 4 Код 2.1 КОД 1.1

2 Офисный стул 
Размер (ШхВхГ): 49х82х53 см, 
Материал обивки: ткань, 
Материал каркаса: металл

Характеристики рекомендованые, 
фактические характеристики могут 
отличаться

шт. 1 8 Код 2.1 КОД 1.1

3 Вешалка Гардероб. Напольные системы с крючкаи и 
плечиками

При наличии гардероба является 
необязательной позицией шт. 1 1 КОД 1.1

НА ВСЕХ ЭКСПЕРТОВ

№ Наименование Технические характеристики Комментарий Единица 
измерения

Кол-во на 
одного 

Кол-во на всех участников / 
экспертов

Наличие в КОД 2019, 
указать номер КОД

Наличие в КОД 2020, 
указать номер КОД

1 Стеллаж
Шкаф с 2-мя стеклянными дверями
Размер: (ВхШхД) 195х41х80

для хранения ведомостей оценки, 
может быть использована другая 
мебель

шт. 1 1 Код 2.1 КОД 1.1

2 Ноутбук 

23.0 дюймовая модель, операционная
система Microsoft Windows 10, 
Office 2016. В комплекте мышь +
клавиатура

Характеристики рекомендованые, 
фактические характеристики могут 
отличаться

шт. 1 1 Код 2.1 КОД 1.1

3 Манипулятор типа мышь Оптическая, с двумя кнопками и колесом 
прокрутки, проводная

шт. 1 1 Код 2.1 КОД 1.1

4 МФУ

Принтер, сканер, копир, ч/б лазерная печать
22 стр/мин, ЖК-панель, интерфейсы: USB
макс. формат печати A4 (210 × 297 мм)
макс размер отпечатка: 216× 356 мм

шт. 1 1 Код 2.1 КОД 1.1

5 ПО Zoom  для проведения видео и аудио 
конференц связи или аналоги

возможность передачи аудио и видео с веб-
камеры и одновременной демонстрации 
экрана

актуально при распределённом КОД шт. - 1

6 ПО OBS studio или аналоги

возможность одновременно записи и 
захвата аудио и видео с двух камер и 
рабочего стола участника и последующего 
предоставления записи экспертам

актуально при распределённом КОД шт. - 1

7 Гарнитура наушники с микрофоном 
беспроводная беспроводная, подключение к ноутбуку актуально при распределённом КОД шт. 1 1

8 Проводное интернет-соединение скорость не менее 10 м/бит актуально при распределённом КОД - 1

9 Пилот, 5 розеток не менее 3 м.
Количество розеток 5шт, Номинальный ток, 
А 16. Вид розеток Евровилка, 
Длина провода, 3 м

шт. 1 1 Код 2.1 КОД 1.1

10 Запасной картридж для МФУ Тип картриджа соответсвует МФУ шт. 1 1 Код 2.1 КОД 1.1

11 Офисный стол Стол: Материал – ЛДСП, 
Размер: (ДхШ) 120х60 см 

шт. 1 2 Код 2.1 КОД 1.1

12 Кресло офисное 

Размеры: 47x45x105 (ШхГхВ), на колесиках
Материал: ткань, цвет: черный
Крестовина и подлокотники: из 
армированного черного пластика, 
регулировка по высоте

шт. 1 1 Код 2.1 КОД 1.1

НА ВСЕХ УЧАСТНИКОВ И 
ЭКСПЕРТОВ

№ Наименование Технические характеристики Комментарий Единица 
измерения

Кол-во на 
одного 

Кол-во на всех участников / 
экспертов

Наличие в КОД 2019, 
указать номер КОД

Наличие в КОД 2020, 
указать номер КОД

1 Стол переговорный модульный

Стол: Материал – ЛДСП, 
Размер: (ДхШ) 120х60 см

при вместительности 1 модуля 1 чел.  
Возможна замена письменными 
столами в количестве необходимом для
размещения 5 чел

шт. 1 5 Код 2.1 КОД 1.1

2 Вешалка Гардероб. Напольные системы с крючкаи и 
плечиками

При наличии гардероба в данной 
позиции нет необходимоти шт. 1 1 КОД 1.1

3 Офисный стул 
Размер (ШхВхГ): 49х82х53 см, 
Материал обивки: ткань, 
Материал каркаса: металл

шт. 1 5 Код 2.1 КОД 1.1

КОМНАТА ГЛАВНОГО ЭКСПЕРТА

ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ ТРЕБОВАНИЯ/КОММЕНТАРИИ К ЗАСТРОЙКЕ ПЛОЩАДКИ (КОМНАТА АКТЕРОВ)

КОМНАТА ЭКСПЕРТОВ
Оборудование, мебель, канцелярия и т.п.

Оборудование, мебель, канцелярия и т.п.


