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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

1.1. Область применения рабочей программы

Рабочая программа учебной дисциплины ОП.10А Основы социализации и 
социальной адаптации инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья в 
современных условиях. является частью основной образовательной программы в 
соответствии с ФГОС СПО по специальности 43.02.10 Туризм.

1.1. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины:

Код ОК Умения Знания

ОК 01
ОК 02
ОК 03
ОК 04
ОК 05
ОК 11

- планировать собственную 
трудовую деятельность;
- составлять пакет
документов для 
трудоустройства 
(профессиональное резюме, 
анкету, автобиографию);
- применять правила
самопрезентации при
собеседовании с
работодателем;
- использовать
коммуникативные приемы в
деловом общении;
- оценивать и регулировать
собственное эмоциональное
состояние;
- вырабатывать  собственную
стратегию поведения в
конфликтной ситуации.

- основные понятия: рынок 
труда, рынок трудовых ресурсов;
-составляющие
профессиональной пригодности;
- причины возникновения 
конфликтных ситуаций;
- общие положения трудового 
договора;
-  индивидуально-
психологические особенности
личности;
- причины, виды и способы
поведения в конфликтных
ситуациях.

ОК 01. Выбирать способы 
решения задач
профессиональной 
деятельности, 
применительно к 
различным контекстам.

− распознавать задачу и/или 
проблему в профессиональном 
и/или социальном контексте;
− анализировать задачу и/или 
проблему и выделять её 
составные части;
− определять этапы 
решения задачи;
− выявлять и эффективно искать

информацию, 
необходимую для решения 
задачи и/или проблемы;
− составлять план 
действия; определять 
необходимые ресурсы;
− владеть актуальными 
методами работы в 
профессиональной и 
смежных сферах;
− реализовать составленный 
план;

− актуальный
профессиональный и 
социальный контекст, в котором
приходится работать и жить;
− основные источники 
информации и ресурсы для 
решения задач и проблем в 
профессиональном и/или 
социальном контексте;
− алгоритмы выполнения работ 
в профессиональной и смежных
областях;
− методы работы в 
профессиональной и смежных 
сферах;
− структура плана для решения 
задач;
− порядок оценки результатов 
решения задач
профессиональной 
деятельности.
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− оценивать результат и 
последствия своих действий
(самостоятельно или с помощью 
наставника).

ОК 02. Осуществлять поиск,
анализ и интерпретацию 
информации, необходимой 
для выполнения задач 
профессиональной 
деятельности.

- определять задачи поиска 
информации;
− определять
необходимые источники 
информации;
− планировать процесс поиска;
− структурировать получаемую
информацию;
− выделять наиболее значимое 
в перечне информации;
− оценивать практическую 
значимость результатов поиска;
− оформлять результаты поиска

− номенклатура 
информационных источников, 
применяемых в 
профессиональной деятельности;
− приемы структурирования 
информации;
− формат оформления 
результат поиска информации.

ОК 03 Планировать и 
реализовывать собственное
профессиональное и 
личностное развитие.

- определять актуальность 
нормативно-правовой 
документации в 
профессиональной 
деятельности;
− выстраивать траектории 
профессионального и 
личностного развития

− содержание актуальной 
нормативно-правовой 
документации;
− современная научная и 
профессиональная
терминология;
− возможные траектории 
профессионального развития и 
самообразования

ОК 04. Работать в 
коллективе и команде, 
эффективно 
взаимодействовать с 
коллегами, руководством, 
клиентами.

− организовывать работу 
коллектива и команды;
− взаимодействовать с 
коллегами, руководством, 
клиентами

− психология коллектива;
− психология личности;
− основы проектной 
деятельности.

ОК 05. Осуществлять 
устную и письменную 
коммуникацию на 
государственном языке с 
учетом особенностей 
социального и
культурного контекста.

− излагать свои мысли на 
государственном языке;
− оформлять документы

− особенности социального и 
культурного контекста;
− правила оформления 
документов.

ОК 11. Использовать знания
по финансовой грамотности,
планировать
предпринимательскую
деятельность
профессиональной сфере

 выявлять достоинства и 
недостатки коммерческой идеи;
 презентовать идеи 
открытия собственного дела в

профессиональной 
деятельности;
 оформлять бизнес-план;
 рассчитывать размеры выплат
по процентным ставкам 
кредитования 

 основы предпринимательской 
деятельности;
 основы финансовой   
грамотности;
 правила разработки бизнес- 
планов;
 порядок выстраивания 
презентации;
 кредитные банковские продукты

1.3 Личностные результаты, формируемые в процессе освоения учебной
дисциплины

Код ЛР Дескрипторы 

ЛР 2 Проявляющий  активную  гражданскую  позицию,  демонстрирующий
приверженность  принципам  честности,  порядочности,  открытости,
экономически  активный  и  участвующий  в  студенческом  и  территориальном
самоуправлении,  в  том  числе  на  условиях  добровольчества,  продуктивно
взаимодействующий  и  участвующий  в  деятельности  общественных
организаций.
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ЛР 3 Соблюдающий  нормы  правопорядка,  следующий  идеалам  гражданского
общества,  обеспечения  безопасности,  прав  и  свобод  граждан  России.
Лояльный  к  установкам  и  проявлениям  представителей  субкультур,
отличающий  их  от  групп  с  деструктивным  и  девиантным  поведением.
Демонстрирующий  неприятие  и  предупреждающий  социально  опасное
поведение окружающих.

ЛР 4 Проявляющий  и  демонстрирующий  уважение  к  людям  труда,  осознающий
ценность собственного труда. Стремящийся к формированию в сетевой среде
личностно и профессионального конструктивного «цифрового следа».

ЛР 13 Демонстрирующий умение эффективно взаимодействовать в команде,  вести
диалог, в том числе с использованием средств коммуникации

ЛР 14 Демонстрирующий  навыки  анализа  и  интерпретации  информации  из
различных источников с учетом нормативно-правовых норм

ЛР 15 Демонстрирующий  готовность  и  способность  к  образованию,  в  том  числе
самообразованию,  на  протяжении  всей  жизни;  сознательное  отношение  к
непрерывному  образованию  как  условию  успешной  профессиональной  и
общественной деятельности.

ЛР 16 Проявление  креативных  инициатив  в  предпринимательской
деятельности.

ЛР 17 Участие в решении проблем развития региона и страны в целом.
ЛР 22 Имеющий потребность в создании положительного имиджа техникума
ЛР 23 Принимающий  Правила  внутреннего  распорядка  обучающихся  ГАПОУ  ТО

«Тюменский  техникум  индустрии  питания,  коммерции  и  сервиса»  в  части
исполнения  корпоративной  культуры:  внешнего  вида,  делового  дресс-кода,
выполнения санитарно-гигиенических норм поведения

ЛР 24 Активно  участвующий  в  общественно-полезной  трудовой  деятельности  по
поддержанию  и  улучшению  условий  образовательной  деятельности:
субботники, дежурство по техникуму, по закреплённой за группой аудиторией.

ЛР 25 Обладающий  на  уровне  выше  среднего  софт  скиллс,  экзистенциальными
компетенциями и самоуправляющими механизмами личности

ЛР 26 Готовый принимать участие в самоуправлении техникума

6



2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы

Вид учебной работы
Объем
часов

Объем образовательной программы 72

Суммарная учебная нагрузка во взаимодействии с преподавателем 36

в том числе:

теоретическое обучение 10

лабораторные занятия -

практические занятия 26

курсовая работа (проект) -

Самостоятельная работа 36

Промежуточная аттестация (дифференцированный зачет)
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2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины 
Наименование разделов и тем Содержание учебного материала, лабораторные работы и практические

занятия, самостоятельная работа обучающихся
Объем часов Уровень

освоения
1 2 3 4

Раздел 1 Профессиональная адаптация на рабочем месте 28

Тема 1.1 
Рынок труда.   Профессиональная 
ориентация и самоопределение 
личности

Содержание учебного материала 2 ОК 01
ОК 02
ОК 03
ОК 04
ОК 05
ОК 11

ЛР 2-4,
ЛР 13-17,
ЛР 22-26

1. Понятия: рынок труда, рынок трудовых ресурсов.
2 Аргументированная  оценка  степени  востребованности  специальности/

профессии (по которой обучаются студенты) на региональном рынке труда.
3. Понятия: профессия, специальность, должность. Классификация профессий

(по Е.А. Климову).
4. Понятия:  профессиональная  ориентация,  профессиональное

самоопределение.
5. Социальные  аспекты  проблемы  профессионального  самоопределения  и

трудоустройства.
Практические занятия 4
Практическое занятие№1. Проектирование профессионального плана, анализ и
корректировка содержания.

2

Практическое занятие№ 2.
Разработка и составление профессиограммы.

2

Самостоятельная работа 6
Самостоятельная работа №1. Подготовить и защитить сообщение по теме: 
«Адаптация на рабочем месте: виды, способы, периоды».

2

Самостоятельная работа №2. Написать эссе на тему «Моя будущая 
профессиональная деятельность».

2

Самостоятельная работа №3. Подготовить и защитить презентацию по теме: 
Профессиональная пригодность и здоровье.

2

Тема 1.2.  Трудовой договор. 
Особенности регулирования труда
инвалидов.

Содержание учебного материала 2 ОК 01
ОК 02
ОК 03
ОК 04
ОК 05
ОК 11

ЛР 2-4,
ЛР 13-17,
ЛР 22-26

1. Понятие: трудовой договор. Виды трудовых договоров.
2. Содержание и сроки заключения трудового договора.
3. Заключение трудового договора.
4. Изменение и прекращение трудового договора. Особенности регулирования

труда инвалидов.
5. Требования  к  личности  молодого  специалиста  для  успешной  работы  в

команде.
Практические занятия 6
Практическое занятие №3. Составление первичных документов (резюме) 2

Практическое занятие №4. Составление первичных документов (Анкеты, 
автобиографии). 2



Практическое занятие №5. Подготовка к собеседованию. Самопрезентация.
2

Самостоятельная работа 8
Самостоятельная работа № 4.  Заполнение таблицы «Трудовой и гражданско-
правовой договор: основные отличия».

2

Самостоятельная  работа  №  5-6.  Составить  программу  (вопрос-ответ)
«Особенности регулирования труда инвалидов». 4

Самостоятельная работа №7. Подготовить и защитить презентацию по теме: 
«Виды трудовых договоров».

2

Раздел 2.  Социально-психологическая адаптация 44

Тема 2.1
Функции и средства делового 
общения

Содержание учебного материала 2 ОК 01
ОК 02
ОК 03
ОК 04
ОК 05
ОК 11

ЛР 2-4,
ЛР 13-17,
ЛР 22-26

1. Функции делового общения.
2. Средства общения.
3. Психология слушания. Виды слушания.
4. Коммуникативные барьеры в деловом общении.
Практические занятия 6
Практическое занятие № 6. Практика делового общения. 2
Практическое занятие № 7. Отработка упражнений при помощи невербальных 
средств общения. 2
Практическое занятие №8 Выполнение практических упражнений 
коммуникативной компетентности. 2
Самостоятельная работа 8
Самостоятельная работа № 8.  Подготовить и защитить сообщение по темам:
Приемы  и  механизмы  эффективного  делового  общения.  Коммуникативная
компетентность.

2

Самостоятельная работа № 9. Заполнение таблицы «Коммуникативные 
барьеры в деловом общении и их характеристика».

2

Самостоятельная работа № 10. Подготовить и защитить презентацию по теме 
«Роль невербального общения в деловом взаимодействии». 2
Самостоятельная работа № 11. Решение ситуационных задач 
(Профессиональное общение).

2

Тема 2.2 
Волевая и эмоциональная 
составляющие в общении

Содержание учебного материала 2 ОК 01
ОК 02
ОК 03
ОК 04
ОК 05
ОК 11

ЛР 2-4,
ЛР 13-17,

1. Волевая (сознательная) регуляция поведения.
2. Эмоции и их влияние на профессиональную деятельность.
Практические занятия 6
Практическое занятие №9. Тренинг «Формирование эмоционально-волевой 
сферы личности в общении».

2

Практическое занятие №10. Распознавание эмоций и управление ими. 2
Практическое занятие №11. Отработка упражнений на снятие эмоционального 
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напряжения. 2 ЛР 22-26
Самостоятельная работа 8
Самостоятельная работа № 12. Подготовить и защитить опорный конспект 
«Проявления эмоций и чувств в личной и профессиональной сфере».

2

Самостоятельная работа № 13. Подготовить и защитить презентацию по теме 
«Влияние  индивидуальных особенностей человека на общение».

2

Самостоятельная работа № 14. Разработка личной программы «Регуляция   
эмоциональной сферы».

2

Самостоятельная работа № 15. Разработка личной программы «Развитие и 
совершенствование волевых качеств».

2

Тема 2.3.
Конфликт и стратегии
поведения в конфликте

Содержание учебного материала 2 ОК 01
ОК 02
ОК 03
ОК 04
ОК 05
ОК 11

ЛР 2-4,
ЛР 13-17,
ЛР 22-26

1. Конфликт и его структура.
2. Виды конфликтов.
3. Компромисс. Приспособление. Уход. Сотрудничество. Конфронтация.
4. Конструктивное и деструктивное значение конфликта.
Практические занятия 4
Практическое  занятие  №12.  Выбор  стратегии  поведения  в  конфликтной
ситуации.

2

Практическое занятие №13. Решение практических ситуаций. 2
Самостоятельная работа 6
Самостоятельная  работа  №  16.  Заполнение  таблицы  «Типы  конфликтных
личностей»

2

Самостоятельная  работа  №  17.  Составление  и  представление  тезисного
конспекта  «Личностные  особенности  сотрудников  и  их  влияние  на  развитие
конфликта».

2

Самостоятельная работа № 18. Разработка кейса «Конфликтная ситуация». 2
Дифференцированный зачет
Всего: 72
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

3.1.  Для реализации рабочей программы учебной дисциплины должны быть
предусмотрены следующие специальные помещения:

Реализация программы дисциплины требует наличия учебного кабинета  социально-
экономических дисциплин. 

Оборудование учебного кабинета и рабочих мест кабинета социально-экономических
дисциплин:

стол письменный 
стул
стол преподавателя 
стул преподавателя 
моноблок 
доска интерактивная
проектор, 
шкаф для документов 
учебно-методический комплекс УД. 

3.2. Информационное обеспечение реализации программы

Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации имеет 
печатные и/или электронные образовательные и информационные ресурсы, 
рекомендуемые для использования в образовательном процессе.

3.2.1  Основные издания:

1.  Чеберко,  Е.  Ф.  Предпринимательская  деятельность  [Электронный  ресурс]:  учебник  и
практикум для СПО / Е. Ф. Чеберко. - Москва : Юрайт, 2021. - 219 с. - (Профессиональное
образование). – URL: https://biblio-online.ru

           3.2.2. Дополнительные издания:

1.  Родыгина, Н. Ю. Этика деловых отношений [Электронный ресурс]: учебник и практикум
для  СПО  /  Н.  Ю.  Родыгина.  –  Москва  :  Юрайт,  2021.  -  431  с. -  (Профессиональное
образование). - URL :biblio-online.ru

2.  Бороздина,  Г. В.  Психология общения [Электронный ресурс]:  учебник и практикум для
СПО / Г. В. Бороздина, Н. А. Кормнова. - Москва : Юрайт, 2021. - 463 с. - (Профессиональное
образование). - URL : www.biblio-online.ru
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

Результаты обучения Критерии оценки Формы и методы оценки
Знания:
- основные понятия: рынок
труда, рынок трудовых
ресурсов;

- составляющие
профессиональной
пригодности;
- причины возникновения
конфликтных ситуаций;
- общие положения трудового 
договора;
-  индивидуально-
психологические особенности
личности;
- причины, виды и способы
поведения в конфликтных
ситуациях.

- оперирует терминами: рынок труда;
рынок трудовых ресурсов;
- формулирует понятие и
составляющие профессиональной
пригодности;
- называет причины конфликтов;
- называет общие положения
трудового договора;
- применяет знания о 
индивидуально- психологических 
особенностях
личности в профессиональной
деятельности;
- определяет стили поведения в
конфликтных ситуациях.

Текущий контроль:
Оценка результатов
ответов, собеседования. 
Оценка выполнения
тестового задания.

Промежуточная
аттестация:
Оценка выполнения
задания на
дифференцированном
зачете.

Умения:
- планировать собственную
трудовую деятельность;
- составлять  пакет  документов
для трудоустройства
(профессиональное резюме,
анкету, автобиографию);
- применять правила 
самопрезентации при
собеседовании с
работодателем;
- использовать
коммуникативные приемы в
деловом общении;
- оценивать и регулировать
собственное эмоциональное
состояние;
- вырабатывать собственную
стратегию поведения в
конфликтной ситуации.

- планирует собственную трудовую 
деятельность;
- составляет пакет документов для 
трудоустройства;
- применяет правила
самопрезентации при собеседовании
с работодателем;
- использует коммуникативные 
приемы в деловом общении;
- использует различные способы
саморегуляции;
- определяет стили поведения в 
конфликтных ситуациях.

Текущий контроль:
Оценка результатов
ответов, собеседования. 
Оценка выполнения
тестового задания.

Промежуточная
аттестация:
Оценка выполнения
задания на
дифференцированном
зачете.

ОК 01 – выбирает  способы  решения
задач  профессиональной
деятельности

Наблюдение и экспертная 
оценка результатов 
выполнения заданий на 
практических занятиях

ОК 02 осуществляет  поиск  и  анализ
информации  необходимой  для
выполнения  профессиональных
задач

Наблюдение и экспертная 
оценка результатов 
выполнения заданий на 
практических занятиях

ОК 03 планирует  и  реализовывает
собственное  профессиональное  и
личностное развитие

Наблюдение и экспертная 
оценка результатов 
выполнения заданий на 
практических занятиях

ОК 04 – организовывает  работу
коллектива и команды; 
– взаимодействовует с  коллегами,
руководством,  клиентами  в  ходе
профессиональной деятельности

Наблюдение и экспертная 
оценка результатов 
выполнения заданий на 
практических занятиях

ОК 05  осуществляет  устную  и  посменную
коммуникацию  на  государственном
языке

Наблюдение и экспертная 
оценка результатов 
выполнения заданий 

ОК 11 - выявлять достоинства и недостатки Наблюдение и экспертная 
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коммерческой идеи;
- презентовать идеи
открытия  собственного  дела в
профессиональной деятельности;

- оформлять бизнес-план;
- рассчитывать размеры выплат по 
процентным ставкам кредитования

оценка результатов 
выполнения заданий

ЛР 2 -  проявляет  активную  гражданскую
позицию

Наблюдение и экспертная 
оценка личностных 
результатов

ЛР 3 - соблюдает нормы правопорядка,
-  лоялен к  установкам и проявлениям
представителей субкультур,
-  демонстрирует неприятие социально
опасного поведения

Наблюдение и экспертная 
оценка личностных 
результатов

ЛР 4 - демонстрирует уважение к людям 
старшего возраста

Наблюдение и экспертная 
оценка личностных 
результатов

ЛР13 - эффективно взаимодействует в 
команде, ведет диалог

Наблюдение и экспертная 
оценка личностных 
результатов

ЛР 14 - демонстрирует навыки анализа и 
интерпретации информации

Наблюдение и экспертная 
оценка личностных 
результатов

ЛР 15 - способен к образованию и 
самообразованию

Наблюдение и экспертная 
оценка личностных 
результатов

ЛР 16 - проявляет креативные инициативы в 
сфере предпринимательской 
деятельности

Наблюдение и экспертная 
оценка личностных 
результатов

ЛР 17 - участвует в решении проблем региона
и страны

Наблюдение и экспертная 
оценка личностных 
результатов

ЛР 22 -  создает  положительный  имидж
техникума

Наблюдение и экспертная 
оценка личностных 
результатов

ЛР 23  принимает  правила  внутреннего
распорядка

Наблюдение и экспертная 
оценка личностных 
результатов

ЛР 24  участвует в общественно-полезной
трудовой деятельности

Наблюдение и экспертная 
оценка личностных 
результатов

ЛР 25  обладает  экзистенциальными
компетенциями

Наблюдение и экспертная 
оценка личностных 
результатов

ЛР 26  принимает  участие  в
самоуправлении техникума

Наблюдение и экспертная 
оценка личностных 
результатов
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